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BIENVENIDO A
 FLOWBIRD SMART CITY 





La densidad de población en las áreas urbanas sigue creciendo. Los desafíos de la movilidad se están volviendo cruciales y los ciudadanos de todo el mundo se enfrentan a nuevas tendencias, incorporando o proponiendo nuevos usos, una nueva forma de vida en la ciudad. Multimodal y conectada, la ciudad del mañana será “inteligente” o no será una ciudad.
Flowbird es el socio clave de las ciudades desde hace más de 60 años. Su oferta integrada y unificada de soluciones, kioscos en calle y pago a través del móvil está conectada a una plataforma tecnológica global que ofrece beneficios diarios a los usuarios finales y a los responsables de la toma de decisiones de la ciudad.
Con Flowbird, la ciudad se vuelve  MÁS FÁCIL, MÁS SEGURA, MÁS RÁPIDA.












INNOVACIÓN

Establecemos un nuevo estándar comercial junto a nuestros clientes. Mejoramos y renovamos continuamente nuestros productos, servicios y  métodos de trabajo para simplificar la vida cotidiana de las personas, ser más efectivos y ahorrar costes. Perfeccionamos e inventamos nuevas formas de presentar y ofrecer nuestros productos y servicios.





TRANSPARENCIA

Tenemos una comunicación fluida y directa con nuestros clientes y socios. En Flowbird, analizamos abiertamente los desafíos y oportunidades con cada ciudad. Nuestros productos y servicios disponen de interfaces abiertas para permitir la integración con otros sistemas para crear un mayor valor.





FIABILIDAD

El acceso a los servicios de la ciudad debe organizarse conforme a los perfiles de los usuarios y su contribución a la ciudad. Nuestros sistemas son el vínculo entre todos los perfiles y pagos, que ofrecen la mejor experiencia de servicio al tiempo que garantizan la efectividad de las políticas de la ciudad. Para avalar este enfoque, ofrecemos un número cada vez mayor de medios de pago y de control.









CON LA APP FLOWBIRD ES MÁS FÁCIL APARCAR





La app de móvil Flowbird le permite pagar el estacionamiento en 3 sencillos pasos. Sin necesidad de monedas. Pago desde cualquier lugar. Evitando multas de estacionamiento. No más esperas en el parquímetro. El estacionamiento se hace más fácil, seguro y rápido con la app de móvil Flowbird. Únase a nuestra comunidad de estacionamiento por móvil de forma gratuita y sienta la experiencia de Flowbird. 




Más información








      customer feedback   “Estamos encantados de trabajar con Flowbird. Durante varios años, hemos descubierto que Flowbird es una empresa muy adaptable y profesional con la que trabajar, y sus máquinas son muy fiables. Los nuevos terminales se adaptan perfectamente a las necesidades de Island Roads y de los residentes de las islas, sobre todo porque su funcionamiento es económico y, dado que utilizan energía solar, son mejores para el medio ambiente."
 
 Isla de Wight, Island Roads
     customer feedback   “Estamos muy satisfechos con el sistema Flowbird y con el apoyo de su equipo. Son muy receptivos a nuestras necesidades y comprenden nuestra visión a largo plazo."
 
 Ciudad de Atlanta
     customer feedback   “Estamos muy contentos con Flowbird y con su sistema en general. También estamos muy satisfechos con el servicio al cliente y los esfuerzos para ayudarnos con las integraciones de otros proveedores."
 
 Ciudad de Grand Rapids
     customer feedback   “Los nuevos terminales de Flowbird permiten al Ayuntamiento satisfacer la creciente demanda de adaptar pagos sin contacto para el estacionamiento entre sus residentes y visitantes. ‘Tap and go’ es una característica cada vez más frecuente de la vida moderna, particularmente en el comercio minorista, y estamos muy contentos de poder ofrecer esta opción a los usuarios."
 
 
 Carreteras y transporte de Shropshire     customer feedback   “Junto con las estaciones de pago, tenemos acceso al sistema de back-office, una herramienta que nos permite realizar un seguimiento pormenorizado del desempeño de las estaciones de pago. Como somos una ciudad turística, es importante para nosotros saber dónde nuestra actividad de estacionamiento es mayor y menor, y dónde fluctúa. Usando el sistema de Flowbird, podemos saber cuál es nuestro nivel de actividad de estacionamiento en todo momento."
 
 Ciudad de Virginia Beach     customer feedback   “El control del estacionamiento es un elemento importante para proteger el impacto de los visitantes en el hermoso entorno natural del Distrito de los Lagos, pero también genera un flujo de ingresos que puede ayudar a financiar una variedad de obras en beneficio de los turistas, como arreglar senderos y brindar apoyo financiero para proyectos comunitarios locales. Los terminales de Flowbird que hemos elegido funcionan con energía solar, lo que ayuda a minimizar el impacto ambiental, mientras que la posibilidad de pagar con tarjeta con y sin contacto, o con monedas,  facilitará el uso de estas instalaciones para los visitantes."
 
 Autoridades del Parque Nacional del Distrito de los Lagos     customer feedback   “El paisaje está cambiando. Todo el centro se ve como una gran metrópoli mucho más que antes."
 
 Keith Hutchings, subdirector del Departamento de Estacionamiento Municipal de Detroit     customer feedback   “La solución Flowbird MiniPark, combinada con los sistemas de seguridad instalados en el estacionamiento, hacen que la instalación de Orchard Street ofrezca una experiencia más segura y positiva para los visitantes. En lugar de tener que predecir cuánto tiempo necesitan para estacionar, los clientes que usan el nuevo sistema pagan solo por el tiempo que usan, sin preocuparse por el exceso e incurrir en un aviso de penalización. Este sistema también reconoce los abonos de temporada, lo que nuevamente se suma a la comodidad para los usuarios habituales."
 
 Ayuntamiento de Crawley         









NUESTRA MISIÓN





Facilitar el transporte individual y maximizar el potencial de movilidad único de una ciudad, teniendo en cuenta a todas las partes interesadas, de la ciudad y de las experiencias de los usuarios finales. 
A través de nuestros dispositivos, la plataforma de servicios de élite y nuestros equipos, hacemos posible una nueva era que maximiza la armonía y el valor urbanos en todo el núcleo de la ciudad.




MÁS INFORMACIÓN













Flowbird S.A.S
 100, Avenue de Suffren
 75015 Paris
 France
+33 (0)1 58 09 81 10
 contact@flowbird.group
© Flowbird
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